


Officina  - Esercizio 1

Creazione dossier

 
Guide:
· Uso base XDMS
· Collegamento con ESA

Creazione di un dossier H.
Accettazione del veicolo:
	Targa

	FT514HW




Lamentela del cliente:
il veicolo non si accende

Effettuare il collegamento con il parco centrale

Inserire lo screenshot dell’ordine con il numero dossier
Salvare ed inviare questo documento all’indirizzo mail francesco.gagliardi@agautomotivesas.com
con oggetto: [NOMEDEALER] – Officina esercizio 1
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Angelo Gagliardi Automotive

Automotive senvice since 1999





